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lpnjaBa y cnctem

CBaKM KOPUCHMK cucTeMa (nekap, MeanLMHCKa cecTpa 1 CIMYHO)
nocefyje jeAMHCTBEHN KOPWUCHUYKKM Hanor. [Tpunnkom npuvjase y
CNCTEM KOPUCHUK YHOCN KOPUCHUYKO NME 1 NO3UNHKY.

HanomeHa: CBaky KOPUCHUK je oAroBopaH 3a CBOj KOPUCHNY-
K1 Hanor n uma o6aBe3y Aia CBOjy /IO3UHKY YyBa y TajHOCTU. 3a
nopatke, yHeTe y cuctem ca oapeheHor KOpUCHMYKOr Hanora,
OfIrOBOpaH je KOPUCHUK KoMe npunaja Taj KOPpUCHNYKY Hajor.

JenaH KOPUCHUK MOXe MMaTn BULLE KOPUCHUYKNX ynora y CUCTeMy.
Kon came npujaBe KopucHUK ob6aBe3HO Tpeba fa usabepe ynory,
ca Kojom he pagutn y cuctemy. Y 3aBUCHOCTU Off KOPUCHUYKE
ynore, KOPWUCHUK O6M MMao npuUCTyn TayHO OMpeAesbeHrM
bYHKUMOHaNHOCTUMa, NPUCTYN TayHo oppeheHMM nopaumma u
[103BOJy 3a 06aBsbatbe oppeheHor Tvna akTUBHOCTU Y 3aBUCHOCTY
of pafHUX 3ajaTaka Koje obaBrba. [lakne, [ofenom yrnora y cCuctemy,
CBaKM KOPWCHWK, Kaj ce npuwjaBu vma npepeduHmcaHa npasa u
[103BOJbEH My je MPUCTYM CaMO OHUM GYHKLMOHAMHOCTMMA, KOjUMa
TO J03BO/baBa KOPUCHUYKA yrora.
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HajaBa y cuctemy

KopucHmnyko nme

Jlosunhka KopucHunuke ynore:

- Nlekap

- MeanuunHcka cectpa

- TexHnyap 3a anapare

- AAMnHMCTpaTop
3ApaBCTBEHE yCTaHOBE

- AnpekTtop

MN360p KopurcHMUKe ynore

KopurcHuukm nutepdejc

[Mpumepwu ynora Koje mory Aa umajy KOpucH/LM cuctema

Jlekap (n3abpaHun nekap vy cneumjanncTa) - yHOCu r3-
BelUTaje Mo N3BpLUEHNM Npernegmma naynjeHata. Kog npe-
rnepa, n3abpaHu nekap Moxe KpeupaTtu yrnyTe u peuente
3a NaumjeHTa, JOK Nekap crneumjanncta Moxe Kpeupatu
camo r3BelUTaje ca npernefa n ynyTe 3a naunjeHTa. Jlekap
Takohe MoXe KpenpaTu CONCTBEeHW pacnopes pajaa, 3aka-
31Barbe KOHTPOJTHOT Nperneaa u .

CecTpa - paju 3ajefHo ca lekapom, Npy Yemy ma orpa-
HUUYEHN NPUCTYN Y CUCTEMY KaKo 61 MOr/a WTamMnaTi ns-
BelUTaje Nperneaa, peuente v ynyTe, ann He MOXe YHOCUTY
nofaTke y N3BeLUTaj, peLenTe v ynyTe.

TexHuuap 3a anapate - OBOM yJIOrOM KOPUCHUK Yy CUCTEMY
MOXe KpeupaTy pacrnopef paja 3a anaparte y yCTaHOBU 1
aXypmpaTu nofaTtke 3a anapare.

AAMUHNCTPATOpP 3ApPaBCTBEHE YCTaHOBE - KOPUCHUK
Behux npusunernja Hag ogpeheHoM 34paBCTBEHOM YyCTa-
HOBOM, agMUHNCTPUPA KOPUCHUYKE npodune, amapare,
pacnopes akTMBHOCTU U CIIMYHO.

LnpeKTop 3apaBCcTBEHe yCTaHOBE - 0j06paBa pacropes,
aKTUBHOCTW fneKapa Yy 3[ApaBCTBEHOj YCTaHOBW. [vpek-
TOp MMa NPUCTYN PasfiMynuTUM TUMOBMMA aHANUTUYKNX U
CTaTUCTUYKMX M3BeLLTaja, Koje ce OAHOCe Ha YCTaHOBY U
nekape/pecypce y to0j. YKONUKO yCTaHOBa TO AedpuHuLie,
opobpaBarbe pacnopefa akTVBHOCTM CE& MOXe LOLENNTM
HauvenHVUMMa UV ypeauT! Ha APYrumju HauMH 3aBUCHO
Off YHyTpalltbe opraHusauuje 3Y.

mojdoktor.gov.rs
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Kpeupare u
Kopuwhewe TepMuHa

3a cBaKor nekapa u/unu anapat HeOMXOAHO je fa ce y CUCTEMY Kpeu-
pa BpeMe 3a npujem nauujeHTa, Kako 6v ce omoryhmno dyHKLMOHN-
carbe CrcTeMa U 3aKasvBatbe nperneaa. [la 6u ce BPLWIWIO NPaBUIHO
3aKa3uBatba npernefa, NoTpebHo je Aa y cmctemy NocToju JOBO/baH
6poj cnobofHUX TepMUHa.

CBaKu nekap nnv oneparep, Koju Kpeupa pacnopes pasa, obasesaH
je ma Kpevpa BpeMme 3a npujem nawumjeHTa Ao NeTor y MeceLyy, 3a cre-
naehu meceu. HakoH Kpevipatba pacnopefa paaa, [MpeKTop ycTaHoBe
(KOPUCHUK KOMe je AOAe/beHa KOPWCHMYKA ynora AUPEKTOpP) KOH-
Tponuie pacnopep 1 fo AeceTor y Mecelly ofobpasa pacrnopep 3a
nayhun meced,.

N3abpaHu nekap/
Cneumjanncra

[unpekTop 3apaBcTBEHE
yCTaHoOBe

Mpu Kpeunpatby yryTa 3a NauujeHTe nekapu Kopucte TepMirHe y cu-
cTemy Koju cy ofobpeHn 1 cnobogHu. 3abpaHu nekapwv unv nekapu
creuvjanncTyi TOKOM nperneaa Kpevpajy ynyTe 3a nauujeHTe, Kojuma
nx ynyhyjy Ha cneumjanucTiukm UM GujarHoCTUUKY Nperneg.

HanomeHa: YnyTe 3a naumjeHTa Kpeupa nekap Koju je yTBpauno
notpeGy 3a Aarbe UCNUTUBatbE.

Pacnopeq je jaBHO
[OCTyNaH 3a 3aKka3unBame

Kpeunpatbe
pacnopepa paaa

OpobpaBatbe
pacnopepa paga

o[ CTpaHe nekapa npu
Kpevpatby ynyTa




lpernep Koa
n3abpaHor nekapa

Mpernen nauujeHTa Kog n3abpaHor nekapa MoXe 6UTW y TauHO of-
peheHOoM TepMUHY 1IN U3BaH TepMurHa (Npernes 6e3 TepMrHa).

Mpernen ca TepMUHOM KOA CBOI M3abpaHor nekapa, mauujeHT 3a-
kasyje nytem call-ueHTtpa. Mpu no3msamwy call-ueHTpa, NaunejHT faje
cBoje nogatke (JMBI unm JIBO), yHocom oBuMx nofaTka onepatep y
call-ueHTpy MoXe 3aKka3aTu nperneq y cructemy Koa nsabpaHor neka-
pa. Onepatep HyAu NauuWjeHTy NPBY CI0604HU TEPMUH, @ MO Kerbl
nauvjeHTa Moxe 13abpat u TepmuH y 6yayhHocTn. Mi3abpaHu nekap
je py<aH [1a naymnjeHTa NPYMM y 3aKa3aHOM TEPMUHY.

MaumnjeHT Moxe aohu Ha nperneq Kog n3abpaHor nekapa v 6e3 3aka-

MNpernep ca TepmmHom

l Call - ueHtap l MN3abpaHu nekap

Mpernen 6e3 TepmMmHa

3aHOr TepMmrHa. AKO neKkap y Tom nepuopy npernegyje nauujeHte
KOju Cy 3aKa3anu nperneq ca TepMMHOM, NaumnjeHT 6e3 TepmuHa je
JyXaH fia cayeKa [la nekap npersnega cee nauujeHTe ca TepMUHOM.
MN3abpaHu nekap Kpeupa npernen 6e3 tepmmHa yHocom JMBI nnn
JIBO nauujeHTa, onuroHanHo Hasoaehu pasnor 3aLTo ce naunjeHT
npvma 6e3 TepMuHa. YKONMKO 34paBCTBEHO CTakbe MaLujeHTa 3ax-
TeBa XWUTHY MeAuUMHCKYy nomoh, naumjeHT 6e3 TepmuHa pobuja
npvioputeT nNpwu nperneay. 3abparHu nekap y ogpeheHom nepuo-
[y [aHa y KoMe HeMa 3aKa3aHe nauvjeHTe 3a npernefe ca Tepmu-
HOM, MOXe npernefaTv nauujeHTe 6e3 3aKasaHor TepMmMHa 1 Npu
TOMe Te Nperneae eBMAEHTUPATU Kao npernege 6e3 TepMmurHa.

HanomeHa: PerynapHu npernefu n3BaH TepMnHa He HapyLa-
Bajy pep ueKatba NnaumjeHaTa 3akasaHux y ogpeheHom tepmu-
Hy, jep ce nctu npernepfajy y oapeheHom nepropy naHa n3saH
TepMuHa.




Tunosu ynyTa

3a pamma ynyhuBatba, y cicTeMy nocToje net Tuna ynyra:

YnyT ca TepMUHOM

YnyT 6e3 TepmuHa (ynyT n3BaH TepMUHaA)
MpuoputeTHn ynyT

XvTHW ynyT

KoHTpona (ca TepmnHom)

YnyT ca TepMmuHOM

Mpy Kpenpawy ynyTa ca TepMUHOM Jekap (n3abpaHu nekap/
cneuujanncTa) obaBesHo GMpa ycTaHOBY Y Kojy ynyhyje naumjeHTa,
crneumjanHoCT pecypca 1 pecypc npema Kome ce ynyhyje nauujeHT.
MauwjeHT ce ynyhyje kof TauHO M3abpaHor pecypca (nekap/anapar)
y yCTaHOBMW.

HakoH n3bopa cBux nopaTtka, nprikasyje ce npBu coboAHN TEPMYIH.
YKONUKO NauurjeHTy He ofroBapa NpBu CJIO60AHV TEPMUH, Nekap /
MeAuLMHCKa cecTpa y oroBopy ca nauujeHTom 6upa TepMuH y dpop-
MU 3a U360p CNOGOAHNX, AeUHMCAHNX U OJOOPEHUX TEPMIHA U3a-
6paHor pecypca.

YKonuko nma notpebe, ekap Moxe KpeupaTtu BuLLe yryTa npu npe-
rnepy, NoTpebHo je fa 3a CBakW yMyT MOHOBU MOCTYMaK Kpeuparba
ynyTa.

CBU KpeunpaHu ynyTuv nprikasyje ce y nuctv ynyTa 3a goynyhusarbe.

HanomeHa: YnyT ca TepmnHom naumjeHTy o6es6elhyje TauaH cat
anapara.

" AaTym npernefa Koz TauHo yTepheHor cneuyujan

SKTOP

Ynyt 6e3 TepmuHa

Y cuctemy noctoju MoryRHOCT Kperpatha ynyTa 6e3 TepMuHa, npu
yemy ce obaBe3HO 6GUpa yCTaHOBa U CNeLnjanHoCT Y KOjy ce nauunjeHT
ynyhyje. 3a kopuwhere oBe moryhHocTK nekapu Tpeba aa umajy
onpaBAaHun passor.

YnyT 6e3 TepmuHa Tpaje 30 gaHa. Y TOM poKy NauujeHT rmMa npaBo
[OOUTN MefULMHCKN TpeTMaH of CTpaHe nekapa creuujanucre y
ycTaHoBM rae je ynyheH. 3a naumjeHTe 6e3 TepmuHa je npegsuheH ne-
puoa y TOKy fiaHa 3a npernefe Kako ce He 61 HapyLno pea nperneaa
nayvjeHara ca TepMUHOM.

Hanomena: lMperneau ca ynytom, 6e3 TepmuHa He cMmejy Hapy-
WINTY peA nperneaa nayujeHara ca ogpeheHnm TepMmmHom.

MpuoputeTHn ynyr

YKONVKO 34paBCTBEHO CTakbe MavujeHTa 3axTeBa XUTHW npernes of
CTpaHe crneuujanucTe WAM AUjarHOCTUYKWU nperneq, usabpaHu ne-
Kap WAun nekap cneumjanncta Kog npernega Moxke Kpempatu npu-
oputeTHU ynyT. [pruopuTeTHN yNyT Ce Kpeupa U36opom ycTaHOBe
1 CneurjasiHOCT! U UCTU MOXe Y CUCTeMy BUTK peann3oBaH Yy TOKY
HapepnHa 24 caTa.

HanomeHa: Jlekap Koju Kpenpa npuopuTETHY YNYT je oAroBopaH
3a yHeTe nopaTtke (AujarHosa, Hanas n cn.) n uctn norsphyje ga
je 3apaBCTBEHO CTatbe NaLMjeHTa 3anucTa XUTHO.



XUTHU ynyT

YKonuko naumjeHT 36or crneunduuyHor 3apas-
CTBEHOr CTawa [fohe Ha nperneg y YpreHTHU
LeHTap wnu ambynaHTy Koj Nekapa cneuuwjanu-
cTe 6e3 ynyTa, Nekap cneuujannicta Kpeupa Xut-
HU ynyT. YnyT ce Kpeupa yHocom JMBI unu JIBO
nauvjeHTa KomMe ce TMpyXa 3[4paBCTBEHa YcCnyra.

KoHTpona (ca TepmnHoMm)

Jlekap Kop npernega naumjeHTa ca XPOHUYHUM
oborberbeMm, y CUCTEMY Kperpa ynyT ca TEPMUHOM 3a
NMOHOBHW nperneq. Jlekap mMoxe 3aka3aTu MOHOBHU
nperneq camo y COMNCTBEHOM KaneHAapy akTUBHOCTU
1 Npu TOMe He Mopa fia uma Beh KperpaHo Bpeme 3a
npvjem nayujeHTa.

3aKka3vBatbeM KOHTpOJie ca TepMMHOM JleKkapa
crneunjanncTe, naumjeHT nakwe [onasun 4o Heonxon-
He MefVLWHCKe Here, OJHOCHO He Mopa uhu Kopa ns-
abpaHor nekapa Kako 01 3aKa3ao NMOHOBHYW nperneq
(koHTponHK npernen), Beh nekap cneuujanucta To
cam pafm 3a CBOr nauujeHTa.

I mojdoktor.gov.rs

E - peuentun

M3abpaHu nekap TOKOM Npernefia MoXe Kpenpatu peLenTe 3a nauyujeHTa. Takohe,
n3abpaHu nekap Kperpa peLenTe 3a CBOje NaLujeHTe 1 Nno npenopyLu cneyujani-
cte. [la 61 Kpenpao peLenT, U3abpaHu NeKap Jonykyje NofaTKe, Koju ce OfHOCe Ha
NeK Koju ce Npenucyje, Kao v fo3y 1 TUn Tepanuje:

AKyTHa
XpoHnyHa
HapkoTnyHa

PeuenT ce wramna Ha o6pa3uy PO30-a u nctn nma cBoj ngeHTUoUKaLoHn 6poj,
Koju paje HapopHa 6aHKa (Ha BpXy peLienTa) 1 enekTpoHCKN 6poj 1 6apKog 13 cu-
cTemMa Moj fOKTOp (KOju Ce LWTamna y TeKCTYasIHOM MoJby peLienTa).

HanomeHa: NMpomeHa n 6pucame peuenta of cTpaHe neKapa je omoryheHa
camo YKOJNMKO peLenT joll yBeK Huje peann3oBaH of cTpaHe ¢papmaueyTta y
anorteuyu.

Peanusauuja peuenta

PeuenTu ce mory peannsoBatu y cMcTemy camo o CTpaHe KOPUCHKKA Ca KOPUCHNY-
KOM Yyfiorom anotekap. Anotekap Moxe npeTpakutn peuent y cuctemy no: JMBT,
N0, naeHTUdrKaLMoHoM 6pojy Unu eneKTPoHCKOM 6pojy peuenTa (6ap Kop).

HanomeHa: Peanusaumja peuenta ce Mo)ke CTOPHMpaTN CaMO Of, CTpaHe Ko-
PUCHMKA, KOjU je peann3oBao peulenT, y poKy oa 15 muHyTa o peanusayuje.

OSKTOP



Anjarpam xnjepapxuje
OArOBOPHOCTHU

MuHucTapcTBo
3apasba (M3)

MuHUCTapcTBO 3ppaB/ba dopMrpa TUM 3a MOAPLIKY AMpeKTopa
N aAMUHWCTPATOpa 3APaBCTBEHUX YCTaHoBa. TuM MUHMCTapCTBa TexHnuyka

34paB/ba MMa Hajeehe npuBunervje y cuctemy Ha HaLMOHaNHOM Hu- nogpuwkay M3
BOY - KOPUCHWL Ca YNIOrom CyrnepagmMuHUCTpaTop.

Tum MuHuCTapcTBa 3ApaBiba BPLUM YOTY TEXHUUYKE MOAPLUKe CU-
cteMa. Y MuHuctapcTBy 3apaBrba noctoju call-ueHTap 3a TeXHUUKY
MoApPLLKY. YKONMKO NpobiemM He Moxe O6UTU peLleH of CTpaHe agmu-
HMUCTpaTopa 3APaBCTBEHE YCTAaHOBE, OHN KOHTaKTMpajy TM 3a Noj-

PLUKY.

Y CBaKoj YCTaHOBM Cy Ha3Ha4YeHe HajMake ABe 0cobe Kao aAMUHU-
CTpaTopu 3APaBCTBEHE YCTAaHOBE, KOju JOOPO NO3Hajy pag v npoLe-
ce 'y cnctemy U NCct BpLlie TeXHUYKY nofpLuKky oCtaiuM KOpUcHUUn-
Ma Yy H1XOBOj 34PaBCTBEHOj YCTaHOBM.

Anapatn
[npeKTOpKn yCTaHOBE Cy UCTO Tako y CTaJIHOM KOHTaKTy ca TMMOM
MI/IHI/ICTapCTBa 3paB/ba N agMUHUCTPATOPOM CONCTBEHE 34paB-
CTBeHe yCTaHOBe.

n M OJ ,ﬂs KTOP M3paheHo oA sorsix.com
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